Les 1let 12 Septembre 2014

SEMINAIRE DE FORMATION 3 Saint Denis
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OBJECTIFS DE LA FORMATION:

Appréhender au mieux les nouveaux enjeux dans le tourisme pour les professionnels
prives et publics de la Réunion sur les themes de Ie-tourisme, du tourisme responsable

& de la responsabilité sociétale et de la communication & du marketing,
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CONTENU DE LA FORMATION

Jour 1: Les nouvelles attentes des touristes

» Présentation des résultats des derniéres études clés dans le secteur sur les nouvelles
attentes des clientéles;

» Présentation des dernicres tendances en matiére de consommation touristique et
de tendances (tourisme responsable, consommation participative dans le tourisme,
e-tourisme, etc.);

> Présentation des grands enjeux pour I'fle de la Réunion — Echange et débat.

» Présentation de projets pilotes innovantes, adaptables au contexte réunionnais.
Jour 2: Les nouveaux outils de promotion a travers le
webmarketing

» Retour sut les nouvelles attentes des clienteles et de leur pratique sur Internet en
matiére de e-tourisme;

» Retour sur les bases d’Internet pour le secteur du tourisme;

» Quels objectifs pour les professionnels du tourisme de I'lle de la Réunion sur
Internet?

» Présentation des différents outils mis a disposition sur Internet

» Comment gérer tous ces outils?
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BULLETIN D'INSCRIPTION

Colt: 1200 € TTC / pour 2 jours
Lieu : STARTER PLUS SAINT DENIS

BULLETIN D’INSCRIPTION A RETOURNER PAR
FAX (02.62.45.83.20)
AVANT LE 15 MAI 2014
Contactez sur cette opération
Bernard AULAGNIER (06.92.63.29.51)

Ville : Code Postal :

Société ou collectivité :

Téléphone : Fax:

Durée : 2 jours d'acquisition + 2 déjeuners d'échanges
Dates : 11 & 12 SEPTEMBRE 2014

Intervenant : Guillaume CROMER

Lieu : SAINT DENIS

Code Postal : 97 400 SAINT DENIS

Colt TOTAL formation : 1200 € TTC / PERSONNE

PARTNERS CONSULTING M&m

siege SEMIR ZI Les Sables 97 427 Etang-Salé
TEL 02 62 45 83 00 FAX 02 62 45 83 20
partnersdomtom@wanadoo.frGSM 06 92 63 29 51
SARL Immatriculée RCS ST PIERRE

Numéro de formateur enregistré.
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PARTCIPANTS (Nom

Prénom) H/F QUALIFICATION AGE

Toute inscription non annulée 10 jours avant la date du début de cette formation est considérée
comme définitive;

Acompte : 40 % a la commande et réglement solde a la fin de la prestation

Montant de l'inscription : ...................... €TTC
Montant des 40 % acompte : ................ €TTC

PAIEMENT par CHEQUE a envoyer par courrier ou Virement a I'ordre de SARL
PARTNERS CONSULTING MEDIATION & COM
Banque : CAISSE D'EPARGNE PROVENCE - ALPES - CORSE — REUNION

Code Banque: 11315 Code guichet: 00001 Num. de compte: 08006938152 CLE
RIB : 59

Acompte : 40% a la commande — Reglement soldé a la fin de la PRESTATION

Pour 1 personne 1200 € HT / PERSONNE + ...... €TTC=.....ccceenneen. €TTC
A compter de 2 personnes: 1100€6 HT / PERSONNE x ... + ......... € TTC
) Q. €TTC

TAMPON et SIGNATURE de 'TORGANISME




